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La capitale dell’auto. Il rilancio del business manifatturiero

Gli Usa riscoprono il «<made in Detroit»

Mario Platero
DETROIT. Dal nostro inviato

ome mi dice il nuovo sin-
C daco Mike Duggan, per
lui c’¢ solo una missione
centrale:ripopolarelacitta. Co-
me? Con il rilancio del «busi-
ness» del settore manifatturie-
rodove Detroit regna incontra-
stata. Maanche deiserviziodel-
lascuola o dellaricerca univer-
sitaria. Prendiamo il Dime Buil-
ding. Oggi si chiama oggi Chry-
sler House, ma solo perché Ser-
gio Marchionne ha deciso di fa-
reun gesto simbolico portando
in citta degli uffici con una set-
tantinadi executive che occupa-
no gliultimi due piani del palaz-
zo. In cambio ha ottenuto il no-
mé. Ma dietro questo palazzo
del1912, bellissimo, art deco, nel
centro di Detroit c’¢ la storia e
lavisione diunuomo d’affari di-
ventato leggendario in citta. Si
chiama Dan Gilbert, ha fondato
nel1985unasocieta di mutui im-
mobiliare, la Quicken Loans, e
negli ultimi tre anni ha investi-
to un miliardo di dollarinel set-
tore.immobiliarea Detroit (che
vendeaprezzistracciati) e hari-
portato al centro, in citt3, i suoi
8.000 dipendentiin palazzirior-
ganizzati in uffici moderni.
8.000 persone mediamente gio-
vani chenellamaggioranzahan-
no cercato casa, di nuovo a
buonmercato, in citta. «Mal’ap-
proccio deve essere metropoli-
tano», miha dettoil sindaco. Co-
si a Ann Harbor ho visitato il
North Campus Research Cen-
ter della Michigan University.
Ventotto palazzi su una su-
perficie di174 acri abbandonati
dallagrande multinazionale far-
maceuticaPfizer cheavevalial-
cuni dei suoi pitt importanti la-
boratori di ricerca. «Era parte
del tessuto universitario, un di-
sastro, una perdita enorme. Poi

~siamo riusciti a trovare i fondi
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Il sindaco Mike Duggan:

la missione centrale

é ripopolare la citta

facendo leva sulle eccellenze
produttive tradizionali

per rilevare l'intero comples-
so» mi ha detto David Canter,
uno scienziato manager che ha
avuto la visione per recuperare
e rilanciare il complesso. Oggi
con un investimento di 300 mi-
lioni di dollari i palazzi sono di
nuovo attivi, si conducono ri-
cerche scientifiche, ma si ospi-
tano anche una ventina di
«start up» che lavorano nei set-
tori pil1 diversi, con innovazio-
ne, nuovo posti di lavoro parte
di un tessuto metropolitano di
oltre 5 milioni di persone che
conta oltre 300.000 attivita im-
prenditoriali.
Matornandoincittac’¢ unal-
tro immobile storico che ha ri-
trovatounavitanuova. Quando
la General Motors ha costruito
questa palazzina stile Art Deco,

undici piani dietro ai suoi vec--

chi sterminati quartieri genera-
li, ’ha chiamata Argonaut, sim-

bolo dinuove frontiere perlase-
condarivoluzione industriale e
dell’ambizione sperimentale
peril futuro dell’auto. Qui8o an-
ni fa la GM ha provato e poi in-
trodotto le prime trasmissioni
idrauliche. Oggi la palazzina si

chiama Alfred Taubman Cen-

ter for Design Education. Non
si fanno pii1 auto sperimentali,

ai primi piani c’¢ una scuola,

agliultimi c’¢il College for Cre-
ative Studies, una delle pilt im-
portanti scuole universitarie di
designindustriale, dove sisperi-

menta il futuro dell’auto attra-
verso la linea e il disegno. In
mezzo,al quinto piano c’¢ lafab-
bricadi orologi, la Shinola inau-
guratanel 2o11. Il mix scuola-in-
dustria coincide con gli obietti-
videl nuovo sindaco e 1a Shino-
la ha portato 100 nuovi posti di
lavoroin citta, soprattutto, & di-
ventata uno dei tantissimi sim-
boli del rinascimento manifat-
turiero che abbiamo testimonia-
toin altre regioni americane. In

questo caso c’¢ anche la conti-
nuita di una tradizione: «Se sia-
movenutiaDetroit & perché sa-
pevamo che avremmo trovato
il personale giusto, addestrato
persvolgerele piidelicate ope-
razioni meccaniche» mi dice
Brian Ambrozy, uno dei mana-
ger della nuova fabbrica. Il pro-
getto & stato disegnato a tavoli-
nodallaBedrock, unasocieta di
venture capital texana, con se-
de a Dallas, di due fratelli, Tom

e Kosta Kartsotis, poggiando su
una ricerca di marketing. «Ci
siamo accorti-dice ancora Am-
brozy-cheil consumatore ame-
ricano paga 3 dollari per un pro-
.dotto cinese, 6 dollari per un
prodotto Made in Usa ma &
pronto a pagare anche 9 dollari
per un prodotto Made in De-
troit, il marchio cittadino man-
tiene un che di affidabile, dileg-
gendario...aquel punto doveva-
mo capire come e dove». Defini-
toil perimetro civolevaunmar-
chio.Peruna coincidenza Tom,
il fatello maggiore, che ha lavo-
ratoalungonelsettore del gran-
de consumo viene a sapere che
il brand «Shinola» & disponibi-
le.Nullaache fare congliorolo-
gi. Era un lucido da scarpe lan-
ciato nel 1907 aRochester nella
parte settentrionale dello stato
diNew York. Ebbe molta popo-
larita durante la I Guerra Mon-
diale perunaserie dibattute su-
glistivalidisoldati e ufficiali. Al-
la fine degli anni Venti sponso-
rizzava uno spettacolo radio
con un gruppo che si chiamava
«The Shinola Merrymakers».
Divenne per decenni un nome

tipico della cultura consumisti-
ca americana. Poi nel 1960 falli.
1l passaggio dal lucido da scar-
peagliorologi pudnon sembra-
re consequenziale. Ma per un
conoscitore di marchi e di con-
sumo come Kartsotis lo . Sen-
za mai porsi dei limiti: alla pro-
duzione di orologi ha aggiunto

anche quella delle biciclette di
lusso un po’ retro, diciamo da
«crocierax».Laterzadiversifica-
zione & nei prodottiin pelle, de-
rivatisiadai cinturini degli oro-
logi che dalle sacche per le bici.
Poi sipensera anche ailucidi da
scarpe ai cosmetici e all’abbi-
gliamento.

1l progetto per gli orologi &
stato costruitonel dettaglio con
l'ajutodellaRondaunafabbrica
di orologi svizzera che ha dato
ancheuna consulenza ingegne-
risticae diflussodi produzione.
Sempre dallaRondasiimporta-
noig6meccanismidiversi,dial-
tissima qualita, dallerotellineal-
le molle, che vengono assembla-
tiinunacassadisegnatain Ame-
rica molto suggestiva, di nuovo
retrd con un quadrante roton-
do a doppia cornice, piuttosto

grande, rispetto a un orologio
normale. Quando ho visitato la
fabbrica ho dovuto indossare
camice bianco, occhiali e ma-
scherina per non contaminare
l'aria.

L’ambiente é asettico. Ho per-
sino trovato due dipendenti ita-
liane, a Detroit per alcuni mesi
peraddestrareil personale loca-
le. Il prezzo al dettaglio del pro-
dotto finito, di fatto due tipi di
orologie fraisoo ei6oo dollari.
Ma per gli ingranaggi e il lavoro
un modello simile di marca in-
ternazionale costerebbe anche
3-5000 dollari. E'America & im-
pazzita, i grandi magazzini, Bar-
ney’s, Saks, Neiman Marcus,
Bloomingdale’s sisono assicura-
tila distribuzione. Le vendite ti-
rano, la produzione adesso ¢ di
45.000pezzima potrebbe arriva-
re alla capacita produttiva mas-
sima di 500.000 pezzi al mese.
Gli investimenti cumulativi in
citta mi dice il sindaco ammon-
tano gia a1o miliardi di dollariin
tre anni: «Nei prossimi tre ho
una certezza: il Made in Detroit
saraunasorpresa per tutti».
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