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QUALITA DELLA VITA IN EUROPA

Le cittaitaliane? Che delusione

di Giuseppe Chiellino

avorochenonc’e, trasportiurba-

ni a livelli dell’Europa dell’Est,

strade sporche e palazzi deca-

denti, efficienza amministrativa
inesistente da Romain gili, aria inquina-
ta. Gli italiani sanno forse piangersi ad-
dosso meglio di altri, ma il ritratto delle
nostre citta - tracciato dailoro stessi abi-
tantinellaricercasulla percezione della
qualita della vita condotta dalla Com-
missione europea-restituisce 'immagi-
ne di un Paese decadente, nel migliore
dei casi quasi immobile, quando non in
regressione. Condannato a un ruolo
sempre pitmarginale.

Piu di 41mila interviste realizzate alla
fine del 2012 in 79 citta dei 28 Stati mem-
bri, pilt Norvegia, Svizzera, Turchia e
Islanda. Quella che, nelle risposte dei cit-
tadini, ottiene il miglior piazzamento tra
le sei italiane & Verona, al diciottesimo
posto appena dietro Vienna e davanti a
Piatra Neamt nella Moldavia rumena.
Per trovare un’altra italiana, Bologna, bi-
sogna scendere di oltre trenta posizioni.
Poi c’é Torino (64ma) e pil in gitt Roma
(72madavantialstanbul, la ceca Ostrava,
Marsiglia e 'ungherese Miskolc), Paler-
mo (77ma) e Napoli (78ma). Peggio faso-
lo Atene. Se 95 veronesi su 100 sono sod-
disfatti della qualita della vita nella pro-
pria citta, a Napoli la percentuale scende
al 65 per cento.

Che I'ltalia, e in particolare alcune
aree e alcune citta, si siano mosse a passo
digambero ¢ evidente dairisultati dell'in-
dagine, che si basa esclusivamente sulla
percezione degliabitanti. ARoma, per in-
ciso penultima tra le capitali, rispetto al
20006 il peggioramento ¢ stato di 12 punti
percentuali. Ancora peggio €andataaPa-
lermo, dove in sei anni le persone soddi-
sfatte della propria citta sono diminuite
del15%, il calo peggiore in assoluto insie-
me a Miskolc. Eppure ci sono citta come

Istanbul, Londra o La Valletta - in qual-
che modo confrontabili con Roma e Pa-
lermo-chenellostesso periodo sonoriu-
scite amigliorare se nonaltro la percezio-
ne del grado di soddisfazione.

Pertrovarelacimadellaclassificabiso-
gna risalire di una ventina di paralleli,
partendo daPalermo perarrivare ad Aal-
borg, 10omila abitanti a cinque ore ditre-
no da Copenhagen, che da citta manifat-
turierasistatrasformandoin centroafor-
te vocazione culturale e scientifica gra-
zie allagiovane universita.

Un tour nelle prime posizioni
nell’elenco delle 79 citta europee cipor-
ta da Aalborg a Rostock, da Amburgo a
Zurigo, da Oslo a Copenhagen . E poi
Groninga in Olanda, Oulu in Finlandia,
Reykjavik, Stoccolma... lontano dal fa-
scinodel Vesuvio davantial golfo diNa-
poli, dalle calde spiagge di Mondello e
dal tepore autunnale della Citta eterna.
Ma solo di clima e di un bel panorama
non si vive, come sanno bene le decine
dimigliaiadi giovaniche hannoricomin-
ciatoafarerottaversonord. Enon ésolo
una questione di coordinate geografi-
che. Malaga, per esempio, guarda dall’al-
to (e da lontano) tutte le italiane: solo
quattro abitanti su cento non sono sod-
disfatti della qualita della vita nella citta
andalusa. La sensazione, da sottoporre
averifica, & che non sia pitisolo una que-
stione di Mezzogiorno. Il timore & che
anche al Centro-Nord ci sia il rischio di
scivolare verso il sottosviluppo.

Chi ha presentato la ricerca a Bruxel-
les durantele giornate aperte dellaDg Af-
fari regionali e politica urbana, ha cerca-
to di "giustificare" i pessimi risultati del-
le citta italiane con il sentimento genera-
lizzato dirassegnata insoddisfazione che
Iintero Paese sta vivendo ormai da qual-
che tempo. Ma non pud consolare che,
nelle domande di verifica che indagano
piliin generale sul livello di soddisfazio-
ne per la propria vita, si risalga qualche
posizione. Il "recupero" pil1 significativo

Trasporti inefficienti e inquinamento tra i motivi dell'insoddisfazione

équello diRoma, che tuttaviasifermain-
torno al Goesimo posto. Al contrario, Ve-
ronaprecipitaametaclassificae aquesto
non ¢ estraneo il fatto che suuno deinodi
crucialiper la qualita della vita nelle aree
urbane, il trasporto pubblico, il 45% dei
veronesisiainsoddisfatto:traidiecirisul-
tati peggiori. Ma non ¢ tutto: ultime in as-
soluto sono Roma (63% di insoddisfatti),
Napoli (75%) e Palermo (78%). Dati, que-
sti, che accomunano le citta italiane a
quelle dell’Est Europa, sottolineala Com-
missione non senza aver prima notato
che tra le prime 15 ci siano quattro citta
francesie cinque tedesche.

La questione-lavoro emerge quasi
con prepotenza dai risultati della ricer-
ca e ancora una volta Palermo e Napoli
hanno il primato: solo un cittadino su
centoritiene che aPalermo sia facile tro-
vare lavoro (2% a Napoli). Ma va male
anche a Torino dove la percentuale sale
al 7%, dieci volte di meno rispetto a
Oslo, che sembra il luogo migliore per
trovare lavoro. Vaun po’ meglioa Roma
(12%) e a Bologna e Verona (21%), ma
ben lontano dalle prime posizioni. Il
dramma, perd, non é tanto la fotografia
del 2012, quanto il fatto che rispetto al
2009 nullasembra essere cambiato.

Ecambiatainvece, e in peggio, 'opinio-
nesullascuolaesullestrutture educative
in generale soprattutto a Roma e Paler-
mo, dove ormai la percentuale di coloro
che apprezzanoillivello di offerta & sotto
il45%,lameta delle prime della classe.

Pessima¢ anche 'opinione sulle condi-
zionidell’ambiente urbano; Palermo, Ro-
ma e Napoli sono tra le ultime cinque,
con Atene e Candia (Creta).

Trale poche note positive, ilbalzo del-
lasoddisfazione deinapoletani perlapre-
senza di strutture e servizi culturali ri-
spetto al2009:16 puntiguadagnati,la per-
formance migliore in assoluto, ma che
non & bastata a far risalire Napoli sopra il
70°posto. Anche su questo fronte, ¢’é tan-
tastradadafare.
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Posizioni critiche

E risultata la primatra le sei citta italiane
coinvolte nellaricerca. Il trasporto
pubblico éal primo posto tra gli aspetti
negativi per il 45% dei veronesi

1173% dei bolognesi sono soddisfatti del
trasporto urbano. Un’eccellenzarispetto
alle altre cinque citta italiane. Per il resto,
secondain tutto

Primatra leitaliane e in buona posizione
per la lotta controicambiamenti climatici.
Apprezzata la dotazione di impianti
sportivi ma pesa la questione lavoro

4

772 PALERMO

Ultima pertrasporto urbano, puliziae
possibilita dilavoro, in forte calo su
scuolaestrutture educative. Inalta
classifica perintegrazione degli stranieri

7

Servizi pubblici - trasportoin primis -,
burocrazia, condizioni e pulizia delle strade,
cura degli edifici mettono pesantementein
discussione 'immagine della capitale

e
782 NAPOLI

Trasporti, sicurezza, ambiente urbano,
pulizia e spazi verdi sono, insieme alla
mancanza di lavoro, i nodi pill critici.
Recupero per servizi e strutture culturali
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